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Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE: _ Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
AYAPANGO
(Clave) (Denominacién)
MUNICIPIO DE AYAPANGO 0012 Programa Presupuestario 02010401 Proteccidn Al Ambiente
ENTE PUBLICO Proyecto 020104010302 | Promocidn De La Cultura Ambiental
SORM.02 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General GO0 Ecologia
"Uecd DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar GO0 ECOLOGIA
| o N Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Caodigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % AbS % Abs % Abs %
1 JORNADA DE LIMPIEZA JORNADA 14.00 3.00 21.43 3.00 21.43 4.00 28.57 4.00 28.57
2 EVENTOS DE REFORESTACION EVENTO 2.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 50.00 0.00 0.00
3 PLATICAS DE CULTURA AMBIENTAL PLATICA 2.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 50.00 0.00 0.00
4 OPERATIVOS E INSPECCIONES DE OPERATIVO 8.00 2.00 25.00 2.00 25.00 2.00 25.00 2.00 25.00
VIGILANCIA AMBIENTAL
b CARTELES INFORMATIVOS DOCUMENTO 4.00 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25.00
6 SESIONES COMPROBIDES SESION 2.00 0.00 0.00 1.00 50.00 0.00 0.00 1.00 50.00
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S@lE. 1a de Coordinacion Hacendaria del Estado de M@ > con sus Municipios
nual para la Planeacion, Programacion y Presupues acion Municipal 2021
MUNICIPIO DE: Presupuesto Basado en Resultados Municipal
AYAPANGO
Ejercicio Fiscal 2021
MUNICIPIO DE AYAPANGO 0012 (Clave) (Denominacion)

ENTE PUBLICO:

Programa Presupuestario 02010401 | Proteccion Al Ambiente

PROGRAMA ANUAL * h
PbRM-010 DESCRIPCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO | Dependencia General GO0 Ecologia

Diagnéstico de Programa Presupuestario elaboraao usando
analisis FODA:

FORTALEZA: El municipio cuenta con esta area pues somaos un municipio preocupado por el medio ambiente
OPORTUNIDAD: Brindar un mejor servicio a la comunidad referente a temas ambientales

DERILIDAD: Contar con najo presupuesto para esta area

AMENAZA: Poder concientizar a la poblacion de |a importancia del cambio climatico

Objetivos, Estrategias y Lineas de Accion del PDM atendidas:

OBJETIVO: Lo principal es conocerla forma en que las sociedades usan y afectan el ambiente, tambien sus respuestas a cambios ambientales a niveles biologicos, sociales y cultural

ESTRATEGIA: Busca conocer los dafios causados por el hombre y la forma de solucionarios
LINEAS DE ACCION: Realizar jornadas de limpieza, gestionar arboles con probosque para la reforestacion y concientizar a la poblacion en temas de medio ambiente

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (OD3), atendidas por el Programa presupuestario:

3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para tndos en todas las edades

11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos (tomando nota de los acuerdos celebrados en el foro de la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico)
15. Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, efectuar una ordenacion sostenible de los bosques, luchar contra la desertificacion, detener y revertir la degradacion de las

tierras y poner freno a la pérdida de la diversidad biologica

; Lo Tm——— "
x .

C.NORMA DEL ROSARIO VILLEGAS

Ly

C.MARCOS VA GALICIA

1 e

DIRECTORA DE FINAKZAS Y TESORERIA

DIRECTOR DE ECOLOGIA




stado de Meéxico con sus Municlpios
suestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Sistema de Coordinacién Hacendarta
Manual para la Planeacion, Programacion y Pr

Presupuesto Basado en Resuitados Municipal

MUNICIPIO DE AYAPANGO

Programa presupuestario. 02010401 Proteccion al ambiente

Obijetivo del programa presupuestario:

Considera acciones relacionadas can la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental,
como la gestién integral de los residuos solidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocion de

el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climético en el Estado de Mexico.

GO0 ECOLOGIA
3 Pilar 3: Territorial

Dependencia General:
Pilar temético o Eje transversal.

Tema de desarrollo: Vida de los ecosistemas terrestres

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

la mitigacién de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del aire, asi
la educacion ambiental en todos los sectores de la sociedad, orientadas a promover

Objetivo o resumen narrativo indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a facilitar 1a planificacién y el desarrollo de politicas Tasa de variacion de recursos ({(Recursos ambientales censados en el ano Anual Registros administratives La ciudadania participa en las
sostanibles mediante acciones relacionadas con la proteccion, ambientales censados. actual / Recursos ambientales censados en ef afio | Estrategico acciones relacionadas con la
conservacian y restauracion del equidibrio ambientai. anterior)-1) *100 Eficiencia proteccitn, conservacion y
restauracidn del equilibrio
Proposito
La pobiacidn municipal cuenta con acciongs para proteger, consenvar y Porcentaje de acciones realizadas para | (Acciones relacionadas con la proteccién, Anual Registros administrativos La poblacion participa con ia
restaurar el equilibric ambiental de su entorno la proteccién, conservacion Y conservacidn y restauracion del equiliorio Estratégico autoridad municipal en las tareas
restauracion de! equilibrio ampiental ambiental realizadas / Acciones relacionadas con | Eficiencia de protaccion ai ambiente.
la proteccién, conservacién y restauracion del
equilibrio ambiental programadas) “100
Componentes
1. Sistema de inspeccidn, vigilancia y controt nomative instituido Porcentaje de resultados obtenidos de (Resultados de los controles de inspeccion Semestral Registros administrativos |.a ciudadania asume &l
jos controles de inspeccion ambiental ambiental obtenidos/Rasultados de los controles Geston compromiso con la autoridad
de inspeccién ambiental programados)*100 Eficiencia municipal de asumir controles de
cuidado ambiental.
Actividades
1.1 Disefio y construccion del programa anual de operalivos de Porcentaja de cumplimiento de {Qperativos de inspeccion realizades/Operatives Mensual Registros administrativos La ciudadania requiere de una
inspeccion y vigilancia operativos de inspaccidn ambiental de Inspeccion programados)*100 Gestion autoridad tocal fortalecida y con la
realizados. Eficiencia suficiente investidura para realizar
operativos de inspeccion y
vigilancia para la proteccion
amtiental.
1.2 Atencidn a quejas, denuncias y solicitudes de agresiones Porcentaje de denuncias ambientales (Quejas atendidas/Quejas presentadas)™ 00 Mensual Registros administrativos La ciudadania requiere de la
ambientales. atendidas. Gestion organizacion y eficiencia de la
Eficiencia autoridad loca! para dar atencion a
quejas y denuncias sobre
agresiones ambientales en el
territorio.
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Sistema ”‘nam:mnmos Hacendaria del Estado de México con mr”w:mnﬁnm
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE;
AYAPANGO
(Clave) (Denominacion) Ejercicio Fiscal
, MUNICIPIO DE AYAPANGO opq12 |Programa Presupuestario 02010401 Proteccion Al Ambiente
ENTE PUBLICO: Proyecto 020104010302 | Promocién De La Cultura Ambiental
BhRM-O PROGRAMAANUAL DE METAS Dependencia General GO0 ECOLOGIA
“wie DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar GO0 ECOLOGIA
Descripcién del
Proyecto:
Metas de Actividad N
2 1 Descripcion : : Variacion
Codigo de las Metas de Actividad Sustantivas Relevantes Unidad de Medida 2020 2021
Programado Alcanzado Programado Absoluta 9%
1 JORNADA DE LIMPIEZA JORNADA 14.00 14.00 14.00 0.00 0.00
2 EVENTOS DE REFORESTACION EVENTO 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00
3 PLATICAS DE CULTURAAMBIENTAL PLATICA 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00
4 OPERATIVOS E INSPECCIONES DE VIGILANCIA OPERATIVO 8.00 8.00 8.00 0.00 0.00
AMBIENTAL

5 CARTELES INFORMATIVOS DOCUMENTO 4.00 4.00 4.00 0.00 0.00
6 SESIONES COMPROBIDES SESION 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00

Gasto Estimadg, Tola)\del Proyecto - . 175,099.98
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE AYAPANGO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLC: Vida de los ecosistermnas temestres
PROGRAMA PRESUPLUESTARIO: 02010401 Proteccidn al ambiente
PRCYECTO: 020104010302 Promocion de la cultura ambiental

Considera acciones relacionadas con la proteccién, conservacién y restauracion del equilibrio ambiental, la mitigacién de los contaminantes atmosféricos para mejorar {a calidad del
aire, asi como la gestién integral de los residuos sélidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocion de |a aducacién ambiental en todos los sectares de |a sociedad,
orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climatico en el Estado de Mexico.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 ECOLOGIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: GO0 ECOLOGIA
Numero NF 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de recursos ambientales censados.
FORMULA DEL CALCULO: ({Recursos ambientales censados en el ano actual / Recursos ambientales censados en el aifo anterior)-1) *100
INTERPRETACION: recursos ambientales censados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: ANO ANTERIOR TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTCOR recursos ambientales censados.
DE COMPARACION:
LINEA BASE
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TiPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Recursos ambientales censados en el afio actual DOCUMENTO Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Recursos ambientalas censados en el afio anterior DOCUMENTO No sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION: Registros administrativos
METAS DE ACTIVIDADES JORNADA DE LIMPIEZA EVENTOS DE REFORESTACION
RELACIONADAS Y AVANCE PLATICAS DE CULTURA AMBIENTAL OPERATIVOS £ INSPECCIONES DE VIGILANCIA AMBIENTAL
CARTELES INFORMATIVOS SESIONES COMPROBIDES
VALIDO
C.MARCOS SILVA GALICIA C.ERIKA DOLOR nn:m\ﬂ\ EZ

TIPO DE FICHA: OSFEM | FECHA DE ELABORACION: 27/12/2021 Hoja: 267 de 368




de México con sus Municlpios
“ual para la Planeacion, Programacion y Presup U cion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

a Sistema de Coordinacién Hacendaria del Est

MUNICIPIO DE AYAPANGO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010401 Proteccidn al ambiente

PROYECTO: 020104010302 Promocion de |a cultura ambiental

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera acciones relacionadas con la proteccién, conservacion y restauracion det equilibrio ambiental, la mitigacion de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del
aire, asi como la gestidn integral de los residuos sdlidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocién de |la educacién ambiental en todos los sectores de la sociedad,
orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climatico en el Estado de Meéxico.

DEPENDENCIA GENERAL: G00 ECOLOGIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: GO0 ECOLOGIA
Numero NP 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de acciones realizadas para la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental
FORMULA DEL CALCULO: {Acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental realizadas / Acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracion det equilibrio ambiental
programadas) *100
INTERPRETACION: acciones realizadas para la proteccion, conservacién y restauracion del equilibrio ambiental
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: ANO ANTERIOR TIPQ DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR acciones realizadas para |la proteccidn, conservacién y restauracion del equilibrio ambiental
DE COMPARACION:
LINEA BASE
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Acciones relacionadas con |a proteccion, conservacion y restauracion del DOCUMENTO Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

equilibrio ambiental realizadas

acciones relacionadas con la proteccidn, conservacion y restauracion del DOCUMENTO Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

equilibrio ambiental programadas

RESULTADO ESPERADQO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION: Registros administrativos
METAS DE ACTIVIDADES JORNADA DE LIMPIEZA EVENTOS DE REFORESTACION
RELACIONADAS Y AVANCE PLATICAS DE CULTURA AMBIENTAL OPERATIVOS E INSPECCIONES DE VIGILANCIA AMBIENTAL
CARTELES INFORMATIVOS SESIONES COMPROBIDES

VALIDO ~ \_.
‘,.,...\V\N\.ﬂ\\x |

C.MARCOS GALICIA C.ERIKA DOLORE&ERUZ 28MEZ
THPO DE FICHA: OSFEM P FECHA DE ELABORACION: 27/12/2021 Hoja: 268 de 368




@___Em_ para la Planeacion, Programacion

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE AYAPANGO _
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3; Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Vida de los ecosisternas terrestres
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010401 Proteccién al ambiente
PROYECTO: 020104010302 Promocion de la cultura ambiental

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considara acciones relacionadas con la proteccién, conservacion y restauracién del equilibrio ambiental, la mitigacion de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del
aire. asi como la gestion integral de los residuos sélidos, el fomento de la participacién ciudadana y la promogion de |la educacién ambiental en todos los sectores de la sociedad,

orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climatico en el Estado de México.

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 ECOLOGIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: GO0 ECOLOGIA
Numero NC 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaie de resultados obtenidos de los controles de inspeccion ambiental
FORMULA DEL CALCULO: (Resultados de los controles de inspeccién ambiental obtenidos/Resultados de los controles de inspeccion ambiental programados)*100
INTERPRETACION: resultados obtenidos de los controles de inspeccion ambiental
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: ANO ANTERIOR TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR resultados obtenidos de los controles de inspeccién ambiental
DE COMPARACION:
LINEA BASE resultados obtenidos de los controles de inspeccién ambiental
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPQ DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Resultados de los controles de inspeccion ambiental obtenidos DOCUMENTO Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
Resultados de los controles de inspeccién ambiental programados DOCUMENTO Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:
METAS DE ACTIVIDADES

Registros administrativos
JORNADA DE LIMPIEZA

EVENTOS DE REFORESTACION

RELACIONADAS Y AVANCE PLATICAS DE CULTURA AMBIENTAL OPERATIVOS E INSPECCIONES DE VIGILANCIA AMBIENTAL
CARTELES INFORMATIVOS SESIONES COMPROBIDES
VALIDO
C.ERIKA DOLORES
TIPO DE FICHA: OSFEM FECHA DE ELABORACION.: 2711212021 Moja: 269 de 368




Sistema de Coordinacion Hacendaria del Es de México con sus Municlpios
aw._:m_ para la Planeacion, Programacion y Presup “icion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE AYAPANGO
PbRM-01¢ FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL. Pilar 3: Temitorial

TEMA DE DESARROLLO: Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010401 Proteccion al ambiente

PROYECTO: 020104010302 Promocioén de la cultura ambiental

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOQ: Considera acciones relacionadas con 1a proteccion, conservacion y restauracion del equilibrioc ambiental, la mitigacién de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del

aire, asl como la gestion integral de los residuos sdlidos, el fomento de fa participacion ciudadana y la promocion de la educacion ambiental en todos los sectores de la sociedad,
orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climatico en el Estado de Mexico.

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 ECOLOGIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: GO0 ECOLOGIA
Numero NA 1.1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de operativos de inspeccién ambiental realizados.
FORMULA DEL CALCULO: (Operativos de inspeccion realizados/Operativos de Inspeccion programados)™100
INTERPRETACION: operativos de inspeccién ambiental realizados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: ANQO ANTERIOR TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR operativos de inspeccién ambiental realizados.
DE COMPARACION:;
LINEA BASE operativos de inspeccién ambiental realizados.
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Operativos de inspeccion realizados DOCUMENTO Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
Operativos de Inspeccion programados DOCUMENTO Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 .00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION: Registros administrativos
METAS DE ACTIVIDADES JORNADA DE LIMPIEZA EVENTOQS DE REFORESTACION
RELACIONADAS Y AVANCE PLATICAS DE GULTURA AMBIENTAL OPERATIVOS E INSPECCIONES DE VIGILANCIA AMBIENTAL
CARTELES INFORMATIVOS SESIONES COMPROBIDES

ELABOROG VALIDO

C.MARCOS SIA GALICIA C.ERIKA DOLORE

TIPO DE FICHA: OSFEM ECHA DE ELABORACION: 27/12/2021 Hoja: 270 de 368




| Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estade de México con sus Municlpios
”_Em_ para la Planeacion, Programacion y Presup “icién Municipal del Ejercicio Anual 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE AYAPANGO

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENC DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Vida de los ecosistemas terrestres
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:; 02010401 Proteccion al ambiente
PROYECTO: 020104010302 Promocion de la cultura ambiental

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera acciones relacionadas con la proteccién, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental, 1a mitigacién de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del
aire, asi como la gestion integral de los residuos solidos, el fomento de la participacion ciudadana y 1a promocion de la educacion ambiental en todos los sectores de la sociedad,

orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climatico en el Estado de Mexico,

DEPENDENCIA GENERAL.: G00 ECOLOGIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: GO0 ECOLOGIA
Numero NA 1.2 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcantaje de denuncias ambientales atendidas.
FORMULA DEL CALCULO: {Quejas atendidas/Quejas presentadas) 100
INTERPRETACION: denuncias ambientales atendidas.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENGCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: ANO ANTERIOR TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR denuncias ambientales atendidas.
DE COMPARACION:
LINEA BASE denuncias ambientales atendidas.
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Queijas atendidas DOCUMENTO Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4,00
Quejas presentadas DOCUMENTO Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION: Registros administrativos
METAS DE ACTIVIDADES JORNADA DE LIMPIEZA EVENTOS DE REFORESTACION
RELACIONADAS Y AVANCE PLATICAS DE CULTURA AMBIENTAL OPERATIVOS E INSPECCIONES DE VIGILANCIA AMBIENTAL
CARTELES INFORMATIVOS SESIONES COMPROBIDES
ELABORO VALIDO | 7.7
C.MARCOS SILVA GALICIA C.ERIKA uowmmmm CRU )
TIPO DE FICHA: OSFEM ~" FECHA DE ELABORACION: 27/12/2021 Hoja: 271 de 368
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